
Одобрена 

Протоколом заседания  

Совета по взаимодействию с ОЭСР 

от 27 апреля 2022 года 

 

Дорожная карта  

по продвижению и популяризации Национального контактного центра (НКЦ), а также Руководящих принципов 

ОЭСР для многонациональных предприятий на территории Республики Казахстан 

 

№ Наименование  

мероприятия 

Форма  

завершения 

Срок  

исполнения  

Ответственный 

исполнитель 

Примечание 

I. Ответственное ведение бизнеса  

Работа с многонациональными предприятиями (МНП) 

1. Формирование Long-лист МНП, 

функционирующих на 

территории РК  

Long-лист МНП Июнь 2022г. Секретариат НКЦ  

2.  Разработка с МНП и 

утверждение НКЦ 

«Концепции корпоративной 

социальной ответственности 

МНП» 

НПА Октябрь 2022г. Секретариат НКЦ, 

МНЭ 

 

3. Детализация общих стандартов 

ответственного ведения бизнеса 

(поведения) для «отдельных» 

отраслей экономики 

Кодекс 

поведения/отраслевы

е соглашения 

Июль 2022г. Секретариат НКЦ  

4. Проработка возможности 

предоставления льгот к 

контрагентам МНП которые 

Предложения в МНЭ Октябрь 2022г. Секретариат НКЦ,  

МНЭ, МИИР, МТИ, 

МФ 

 



соблюдают ОВБ 

5. Распространение и увеличение 

информированности о 

принципах ESG  

Семинар/вебинар По мере 

необходимости 

Секретариат НКЦ  

Работа с малым и средним бизнесом (МСБ) 

6. Анализ и систематизация 

стандартов ответственного 

ведения бизнеса по отраслям 

«роста»  

Check-лист 

рекомендаций, 

Август 2022г. Секретариат НКЦ  

7. Разработка совместно с ОЮЛ в 

сфере МСБ «Программы 

достижения ответственного 

предпринимательства в МСП» 

Программа Сентябрь 2022г. Секретариат НКЦ  

8. Проработка возможности 

предоставления пакета мер 

государственной поддержки 

субъектам среднего 

предпринимательства, которые 

соблюдают стандарты 

ответственного ведения бизнеса 

Предложения в МНЭ Октябрь 2022г. 

 

Секретариат НКЦ, 

АЗРК, МНЭ, МИИР, 

МТИ, МФ 

 

II. LATTE* (работа с гражданским обществом) 

9. Формирование реестра по 

возможным нарушениям 

Руководящих принципов ОЭСР 

субъектами МНП 

Реестр  

 

Июнь 2022г. Секретариат НКЦ  

10.  Неформальные встречи с 

субъектами МНП по  

возможным нарушениям 

Совещание/встреча По мере 

необходимости 

Секретариат НКЦ, 

МНЭ 
 



11.  Выработка совместного плана 

действий по установлению 

диалога между гражданским 

обществом и МНП 

План совместных 

действий 

Июнь 2022г. Секретариат НКЦ, 

МНЭ  

 

III. Закрепление НКЦ в правовой системе. 

«Мягкий» инструмент принуждения к образцовому поведению 

12. Проработка вопроса перехода от 

применения принципа «soft law» 

к принципу обязательности по 

применению стандартов 

ответственного ведения бизнеса 

Предложения в МЮ Июль 2022г. Секретариат НКЦ,   

МНЭ 

 

13. Включение НКЦ в 

национальную систему 

медиации   

Предложения в 

МИОР 

Август 2022г. Секретариат НКЦ,  

МИОР, МНЭ  

 

14. Проработка вопроса 

совершенствования системы 

комплаенса с ответственным 

ведением бизнеса и НКЦ  

Предложения в МНЭ Июль 2022г. Секретариат НКЦ,   

МНЭ 

 

IV. Международное сотрудничество 

15. Проработка возможности 

проведения совместного 

исследования с ОЭСР по 

вопросам применения 

Руководящих принципов ОЭСР 

и по вопросам НКЦ 

Предложения Сентябрь 2022г.  МНЭ, МИД, 

Секретариат НКЦ 
 

16.  Проработка возможности 

проведение совещаний с НКЦ 

Южной Кореи с целью обмена 

Совещание/встреча Декабрь 2022г. МНЭ,  

Секретариат НКЦ, 

МИОР 

 



опытом 

 

*метод LATTE: Listen (выслушай); Acknowledge (согласись); Take action (реши проблему); Thank (поблагодари); 

Encourage (пригласи прийти еще раз). 

 

Расшифровка аббревиатур: 
 

1. МНЭ – Министерство национальной экономики Республики Казахстан; 

2. Секретариат НКЦ – АО «Институт экономических исследований»; 

3. МФ – Министерство финансов Республики Казахстан; 

4. МИД – Министерство иностранных дел Республики Казахстан; 

5. МИОР – Министерство информации и общественного развития Республики Казахстан; 

6. МТИ - Министерство торговли и интеграции Республики Казахстан; 

7. МИИР – Министерство индустрии и инфраструктурного развития Республики Казахстан; 

8. АЗРК – Агентство по защите и развитию конкуренции Республики Казахстан; 

 


