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Данный чек-лист подготовлен НКЦ Казахстана с целью распространения и продвижения, а также для обобщения клю-
чевых элементов Руководящих принципов ОЭСР для многонациональных предприятий (далее соответственно – Руко-
водящие принципы, предприятия).

Чек-лист не является официальной публикацией ОЭСР. 
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1. Руководящие принципы адресованы 
правительствами многонациональным 
предприятиям и соответствуют передо-
вой международной практике. Соблю-
дение данных  Принципов, которые не 
регулируются законодательством или 
международными обязательствами, яв-
ляется добровольным.

2. Предприятия должны стремиться приме-
нять стандарты и принципы Руководящих 
принципов ОЭСР и при этом не нарушать 
национальное законодательство.

I. Концепции и принципы
3. Предприятиям рекомендуется соблюдать 
Руководящие принципы в любой стране, в 
которой они работают.

4. Независимо от формы собственности или 
структуры все субъекты предприятия долж-
ны соблюдать Руководящие принципы, со-
трудничать между собой и помогать друг 
другу, стимулируя их соблюдение.

5. Малым и средним предприятиям реко-
мендуется в максимальной степени следо-
вать рекомендациям, содержащихся в Руко-
водящих принципах.
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II. Общая политика
Предприятиям  следует:

1. Стремиться к устойчивому развитию, способ-
ствуя экономическому, экологическому и соци-
альному прогрессу.

2. Соблюдать признанные на международном 
уровне права человека в отношении тех, кого 
затрагивает деятельность таких предприятий.

3. Сотрудничать с сообществами, в которых они 
работают, для наращивания местного потенци-
ала.

4. Создавать рабочие места и облегчать воз-
можности для обучения работников.

5. Воздерживаться от попыток подыскивать или 
принимать исключения из нормативно-право-
вой базы.

6. Поддерживать надлежащие принципы  кор-
поративного управления во всем предприятии.

7. Разрабатывать и применять методы саморе-
гулирования и системы управления, которые 
способствуют взаимодоверию между предпри-
ятиями и обществом, в котором они функцио-
нируют.

8. Убедиться, что работники знают и соблюдают 
политику предприятия.

9. Защищать работников, которые на законных 
основаниях сообщают о нарушениях Руководя-
щих принципов, законов или политик предпри-
ятия.

10. Проводить должную осмотрительность на 
основе рисков для выявления, предотвраще-
ния и смягчения фактических и потенциальных 
неблагоприятных последствий деятельности 
предприятия на протяжении всей цепочки по-
ставок.
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11. Избегать  причинения неблагоприятных 
воздействий в областях, охватываемых Руково-
дящими принципами, и устранять их, когда они 
происходят.

12. Смягчать или предотвращать неблагоприят-
ное воздействие, непосредственно связанное с 
деятельностью предприятия через деловые от-
ношения.

13. Избегать неправомерного участия в мест-
ной политической деятельности.

14. Поощрять применение партнерами по биз-
несу, включая поставщиков и субподрядчиков, 
принципов ответственного осуществления хо-
зяйственной деятельности, не противоречащих 
Руководящим принципам.

15. Убедиться, что местные сообщества имели  
право голоса в проектах или решениях, которые 
повлияют на их сообщество.

Предприятиям предлагается:

1. Поддерживать свободу Интернета в соответ-
ствии с их обстоятельствами.

 2. Участвовать или поддерживать диалог об от-
ветственной системе снабжения, принимая во 
внимание влияние, которое это может иметь на 
развивающиеся страны и международные стан-
дарты.
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III. Раскрытие информации
Предприятиям  следует:

1. Обеспечить точное и своевременное рас-
крытие всех существенных вопросов по все-
му предприятию.

2. Иметь политику раскрытия информации, 
которая включает информацию о: 
-финансовых и операционных результатах; 
целях; 
-структурах групп предприятий и механиз-
мах контроля; 
-политике выплаты вознаграждений; сдел-
ках между связанными сторонами; 
факторах риска; 
-проблемах  работников и заинтересован-
ных лиц; органах  и политике управления.

3. Раскрыть: 
-оценочные заявления или заявления о ве-
дении хозяйственной деятельности; 
-информацию о соблюдении указанных за-
явлений и кодексов; 
-информацию о системах внутреннего ауди-
та; 
-информацию об отношениях с работника-
ми и иными заинтересованными лицами.

4. Иметь качественные стандарты бухгал-
терского учета и раскрытия финансовой ин-
формации.
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IV. Права человека
Предприятиям  следует: 

1. Уважать, избегать нарушений и устранять 
негативные последствия в отношении со-
блюдения прав человека.

2. Не допускать негативного воздействия на 
права человека или не способствовать ему.

3. Смягчить негативное воздействие на пра-
ва человека, связанное с деятельностью 
предприятия или деловыми отношениями.

4. Иметь политическое обязательство со-
блюдать права человека.

5. Проводить  должную осмотрительность в 
отношении прав человека.

6. Сотрудничать в устранении нарушений 
прав, вызванных или которым способство-
вало предприятие.
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V. Трудовые и производ-
ственные отношения
Предприятиям  следует:

1. Уважать права работников работающих 
на многонациональном предприятии, 
разрешать ведение коллективных перегово-
ров, способствовать отмене детского и при-
нудительного труда и обеспечивать равные 
возможности и обращение со всеми работ-
никами.

2. Предоставить средства и информацию 
представителям работников для проведе-
ния справедливых коллективных перегово-
ров.

3. Содействовать консультациям и сотруд-
ничеству между работниками, работодате-
лями и представителями работников.

4. Обеспечить справедливое уведомление 
или предупреждение перед увольнением.

5. Обеспечивать наилучший уровень за-
работной платы,  условия труда, трудовых 
отношений работников, и обеспечивать их 
безопасность на рабочем месте.

6. Использовать местных работников (на-
сколько это возможно) и проводить обуче-
ние для повышения их квалификации.

7. Не использовать экономические угрозы, 
такие как перенос операций, чтобы повли-
ять на коллективные переговоры.

8. Предоставить представителям работни-
ков возможность вести переговоры по кол-
лективному договору, или производствен-
но-трудовым отношениям.
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VI. Охрана окружающей
среды
Предприятиям  следует:

1. Разработать и поддерживать функциони-
рованные системы в области охраны окру-
жающей среды, здоровья и безопасности и 
цели или задачи экологической эффектив-
ности, а также осуществлять их мониторинг.

2. Открыто сообщить общественности и ра-
ботникам о влиянии деятельности предпри-
ятия на окружающую среду, здоровье и без-
опасность и проводить соответствующие 
консультации с населением, затрагиваемым 
политикой предприятия в области охраны 
окружающей среды, здоровья и безопасно-
сти и ее реализацией.

3. Учитывать влияние товаров и услуг пред-
приятия на окружающую среду, здоровье и 
безопасность в течение их жизненного цик-
ла и подготавливать оценки воздействия на 
окружающую среду, когда последствия мо-
гут быть значительными.

4. Делать рентабельные инвестиции для 
снижения ущерба окружающей среде от то-
варов, даже если нет научной уверенности в 
отношении рисков.

5. Иметь планы действий в чрезвычайных 
ситуациях для предотвращения, смягче-
ния последствий, контроля и отчетности об 
ущербе для окружающей среды и здоровья.

6. Постоянно стремиться к улучшению эко-
логических показателей, а также при необ-
ходимости применять их к цепочкам поста-
вок.

7. Обеспечивать обучение сотрудников 
аспектам охраны окружающей среды и  без-
опасности, а также в области общего управ-
ления природоохранной работы.

8. Способствовать повышению осведомлен-
ности об окружающей среде и ее защите в 
государственной политике.
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VII. Борьба со взяточниче-
ством, предложением
и вымогательством взяток
Предприятиям  следует:

1. Не предлагать взятки государственным 
должностным лицам или сотрудникам де-
ловых партнеров и не принимать от них 
такие предложения ни напрямую, ни через 
посредников.

2. Разрабатывать и поддерживать адекват-
ные внутренние механизмы предотвраще-
ния и выявления взяточничества.

3. Запретить или не поощрять платежи за 
упрощение формальностей и точно реги-
стрировать любые платежи.

4. Применять комплексную проверку ри-
сков взяточничества, чтобы агенты получа-
ли оплату только за законные услуги и нахо-
дились под надлежащим контролем.

5. Повышать прозрачность своей деятель-
ности в борьбе со взяточничеством, пред-
ложением и вымогательством взяток.

6. Обучать и информировать работников о 
политике борьбы со взяточничеством.

7. Все политические пожертвования долж-
ны соответствовать требованиям публично-
го раскрытия информации и  отражаться в 
отчетах старшему руководству.
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VIII. Интересы потребителей
Предприятиям  следует:

1. Убедиться, что товары и услуги соответ-
ствуют согласованным или требуемым за-
коном стандартам здоровья и безопасности 
потребителей, включая предупреждения о 
вреде для здоровья и информацию о без-
опасности.

2. Предоставлять точную, поддающуюся 
проверке и понятную информацию, которая 
позволяет потребителям сравнивать товары 
и принимать обоснованные решения о них.

3. Предоставлять потребителям эффектив-
ный, недорогой и простой в использовании 
способ разрешения жалоб или споров.

4. Убедиться, что товары не представляются 
в ложном свете, например, с предоставле-
нием ложной информации или пропуском 
информации, которую потребители хотели 
бы знать.

5. Поддерживать информирование потре-
бителей о товарах, в том числе в отношении: 
устойчивого потребления; социальных, эко-
номических и экологических последствий; и 
как принимать обоснованные решения по 
сложным вопросам.

6. Уважать и защищать личную жизнь по-
требителей.

7. Работать с государственными органами 
над предотвращением обманного марке-
тинга и снижением угроз общественному 
здоровью, безопасности и окружающей 
среде от товаров и услуг предприятия.

8. Учитывать потребности уязвимых и обе-
здоленных потребителей и проблемы элек-
тронной коммерции для потребителей.
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IX. Наука и технологии

X. Конкуренция

Предприятиям  следует:

1. Стремиться обеспечивать соответствие 
своей деятельности политике принимаю-
щих стран в области науки и техники и со-
действовать развитию местных и нацио-
нальных инноваций.

2. Принять методы, которые будут способ-
ствовать передаче и распространению тех-
нологий при соблюдении прав интеллекту-
альной собственности.

Предприятиям  следует:

1. Осуществлять деятельность в соответствии 
с законами и положениями о конкуренции, 
учитывая потенциальные последствия для 
конкуренции в любой соответствующей 
юрисдикции.

2. Избегать участия в антиконкурентных 
соглашениях, таких как фиксирование цен, 
сговор на торгах, ограничения выпуска и 
раздел рынка.

3 Стремиться удовлетворить научно-техни-
ческие потребности принимающих стран.
 
4. Обеспечить, чтобы лицензионные согла-
шения о правах интеллектуальной собствен-
ности были справедливыми и способствова-
ли долгосрочному развитию принимающих 
стран.

5. Взаимодействовать с местными науч-
но-исследовательскими институтами и уча-
ствовать в совместных исследованиях.

3. Оперативно и полностью сотрудничать со 
следователями по вопросам конкуренции.

4. Обучать высшее руководство и сотрудни-
ков важности соблюдения законов о конку-
ренции.
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XI. Налогообложение
Предприятиям  следует: 

1. Своевременно платить налоги и соблю-
дать букву и дух налогового законодатель-
ства принимающих стран..

2. Рассматривать  налоговое управление и 
соблюдение требований в качестве важных 
элементов своих систем по надзору и управ-
лению рисками.
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ДЛЯ ЗАМЕТОК
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Телеграмм-бот
ERIQ_bot

Почта
ncpkaz@economy.kz

Телефон
+7 7172 99 99 12

Информацию об НКЦ, процедуре рассмотрения обращений и дру-
гие полезные материалы можно найти на 

http://ncp.economy.kz
http://economy.kz


